
DDeemm  EEmmppiirruumm  PPaattcchh--MMaannaaggeemmeenntt  vvoonn  mmaattrriixx4422  lliieeggeenn  ddiiee  ffoollggeennddeenn  ÜÜbbeerrlleegguunnggeenn  zzuuggrruunnddee,,  wwoodduurrcchh  eess  ssiicchh  vvoonn
hheerrkköömmmmlliicchheenn  PPaattcchh--VVeerrtteeiilluunnggeenn  ffuunnddaammeennttaall  uunntteerrsscchheeiiddeett::

Praxistauglichkeit für den Administratorenalltag: kein anderes Produkt ermöglicht es, die heruntergeladenen
Patches vor der Installation zu testen und daraufhin manuell für den Rollout freizugeben. 

Patch-Management muss sich an jede IT-Infrastruktur anpassen. Aus diesem Grund greift Empirum Patch-
Management auf die nahezu unbegrenzt skalierbaren Verteil- und Zuordnungsmöglichkeiten der bewährten
Empirum PRO-Suite zurück. Anders als bei vielen am Markt angebotenen Tools kann der Administrator exakt festle-
gen, welche Systeme, Gruppen oder Standorte den neuen Patch erhalten. 

Der Aufbau einer kompletten Infrastruktur - das heißt eigener Depot- oder Verteilserver sowie einer weiteren
Datenbank für die Patches ist nicht nötig. Sofern Sie Empirum bereits im Einsatz haben, fügt sich das Patch-
Management nahtlos in das bestehende Softwaremanagement ein. 

Es zeugt von der Qualität und Benutzerfreundlichkeit des Empirum Patch-Managements, dass neben dem voll-
automatischen Modus - einer Art Autopilot - auch ein semiautomatischer Modus mit manuellen
Aktivierungszwischenschritten zur Verfügung steht. Der Vollautomatik-Modus führt, einmal sorgfältig konfiguriert,
die notwendigen Schritte vom Download bis zum Rollout der Patches völlig selbstständig und fehlerfrei durch.

EElleekkttrroonniisscchhee  WWüürrmmeerr  wwiiee  jjüünnggsstt  SSaasssseerr,,  BBllaasstteerr  ooddeerr  CCooddee  RReedd  kköönnnneenn  ggaannzzee  UUnntteerrnneehhmmeenn  llaahhmm  lleeggeenn..  ÜÜbbeerr  9900
PPrroozzeenntt  aalllleerr  SSiicchheerrhheeiittsspprroobblleemmee  iinn  UUnntteerrnneehhmmeenn  ssiinndd  llaauutt  UUnntteerrssuucchhuunnggeenn  aauuff  SScchhwwaacchhsstteelllleenn  iinnnneerrhhaallbb  vvoonn
PPrrooggrraammmmeenn  zzuurrüücckkzzuuffüühhrreenn,,  ffüürr  ddiiee  eeiiggeennttlliicchh  eeiinn  PPaattcchh  vvoorrhhaannddeenn  wwaarr,,  jjeeddoocchh  nniicchhtt  iinnssttaalllliieerrtt  wwuurrddee..  WWiiee  jjeeddoocchh
ssoolllleenn  NNeettzzwweerrkk--AAddmmiinniissttrraattoorreenn  ooddeerr  IITT--AAbbtteeiilluunnggeenn  ddeerr  FFlluutt  nneeuueerr  PPaattcchheess  HHeerrrr  wweerrddeenn,,  ggeesscchhwweeiiggee  ddeennnn  ddiiee  ssoo
ggeennaannnntteenn  ""LLüücckkeennbbüüßßeerr""  zzeeiittnnaahh  aauuff  eeiinnee  VViieellzzaahhll  uunntteerrsscchhiieeddlliicchhsstteerr  SSyysstteemmee  iinnssttaalllliieerreenn??  
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11..  DDiieennsstt  ssuucchhtt  nneeuuee  PPaattcchheess  iimm  IInntteerrnneett
Ein serverseitiger Dienst identifiziert auf den
betreffenden Microsoft Websiten im Internet
sämtliche verfügbaren Updates und Patches
für Windows. Alternativ kann auch auf einen
lokalen, im Netzwerk stehenden SUS-Server
als Referenz zugegriffen werden. Daraufhin
kann der Administrator auswählen, welche
Patches auf den Server herunter geladen wer-
den.

22..  IInnssttaallllaattiioonn  aauuff  ddeemm  SSeerrvveerr
Nach dem Download kann das in Empirum ver-
fügbare Paket "Patch-Management", welches
die heruntergeladenen Patches bündelt, den
betreffenden Clients je nach Freigabestatus
("zum Testen" oder "Freigegeben") zugewie-
sen werden. 

33..  CClliieenntt  PPaattcchhcchheecckkeerr  pprrüüfftt,,  iinnssttaalllliieerrtt,,  
rreeggiissttrriieerrtt
Ein eigenes Programm innerhalb dieses
Paketes identifiziert die von den Clients
jeweils benötigten Patches und installiert die
davon verfügbaren. Patches die nicht install-
liert werden konnten, werden in der Registry
als verwertbare Information hinterlegt.

44..  EEmmppiirruumm  IInnvveennttaarriissiieerruunngg  iinnffoorrmmiieerrtt  üübbeerr
aakkttuueelllleenn  SSttaanndd
Auf Basis der Registry-Information gibt die
darauf folgende Inventarisierung darüber
Aufschluss, welche Patches installiert wurden
und welche nicht. Über neu zur Verfügung
gestellte Patch-Reports kann die betreffende
Detailinformation über fehlende Patches oder
den Installationsverlauf auf einzelne, oder
Gruppen von Computern bezogen, aufbereitet
werden. (Security Check).

Sie möchten mehr wissen?
Kontaktieren Sie uns:

Telefon: +49(0)6102 / 816-500
eMail: info@matrix42.de

Internet: http://www.matrix42.de

Wie funktioniert Empirum 
Patch-Management?

Der schnellste Weg zum Empirum Patch-Management:

VVeerrffüüggbbaarrkkeeiitt::  
Das Empirum Patch-Management wird ab Mai 2004 als Teil des Enhancement Packs
allen Empirum Anwendern mit bestehendem Supportvertrag kostenlos zur Verfügung
gestellt.

TTeecchhnniisscchhee  VVoorraauusssseettzzuunnggeenn::
Das Empirum Patch-Management (Versionsstand 9.5) setzt zumindest das Modul
Empirum Configurator - idealerweise Empirum PRO - voraus. Nach Absprache können
Projektpreise für Empirum Patch-Management + Configurator vereinbart werden.

PPeerrffeekktt  iinntteeggrriieerrtt::
Innerhalb der Empirum PRO Suite ist die Funktionalität Patch-Management dem Modul
Empirum Configurator zugeordnet. Nach Installation befindet sich bei Aktivierung des
Reiters Configurator ein neuer Reiter Patch-Management in der Taskleiste darunter
(siehe Screenshot).

Zum Bild: In der linken Spalte sind die jeweiligen Patch-Kategorien, z.B. nach Sprache
und Version geordnet, zu sehen. Das Fenster oben rechts zeigt die angebotenen
Patches mit Statusinformation u.a. zu Verfügbarkeit, Test und Größe. Das Fenster dar-
unter bietet analog zum oben markierten Patch eine Echtzeit-Ansicht der betreffenden
Website (Download-Quelle) mit Detailinformation zum Patch an.  
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